
株式会社 テレワークマネジメント 

 2012年テレワーク最新情報を詳しくお届けします！ 
～担当者が語る総務省の来年度施策 ＆ 自治体の導入状況 

第20回テレワーク・ミニセミナー 



株式会社 テレワークマネジメント 

   在宅勤務の推進に関する総務省の取組 

第20回テレワーク・ミニセミナー 

2012年テレワーク最新情報を詳しくお届けします！ 

14:05-14:30 



株式会社 テレワークマネジメント 

遠隔PCを一括管理 

kaseyaでテレワーク導入の経費節減 

第20回テレワーク・ミニセミナー 

2012年テレワーク最新情報を詳しくお届けします！ 

14:35-14:55 



株式会社 テレワークマネジメント 

国や自治体のテレワーク導入状況と 

テレワーク最新情報 

第20回テレワーク・ミニセミナー 

2012年テレワーク最新情報を詳しくお届けします！ 

15:00- 15:20 
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テレワーク推進の政府目標 

5 

在宅型テレ
ワーカーを
700万人に 

【IT戦略本部】 
新たな情報通信技術

戦略 工程表 

【内閣府】 
仕事と生活の調和

（ワーク・ライフ・バラン
ス）の推進 

【経産省】 
産業競争力部会 

『産業構造ビジョン
2010』 

【総務省】 
新しい成長戦略 

－原口ビジョンII－ 

【内閣府】 
男女共同参画 

基本計画 

2015年までに 

国や自治体は、テレワークを導入しているのか? 
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国・自治体のテレワーク導入状況 
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■総務省 

・平成19年5月～ 

・補佐以下の官職 

・週1～4日 

・全職員 

・20年度413人・日 

  21年度204人・日 

  22年度302人・日 

・育児介護、生産性の向上、BCP 

・週1回程度 

・メールまたは電話で上司に連絡 
・事前申請 

・回線は職員負担 

・パソコン貸与 
・通常勤務時間 

・資料作成/分析等 

・庁内システムに 
 リモートアクセス 
・服務専念義務 

・残業は原則なし 

■国土交通省 

・平成19年5月～ 

・補佐以下の官職 

・週1～4日 

・全職員 

・今年度は15人 

(例年は20名前後) 
■大分県 

・試行中 

・3次施行 

・育児/介護者対象 

・施行期間延長予定 

■広島市 

・21年度施行 

・22年度導入 

・利用者は少ない 

■佐賀県 

・ 2008年試行 

・ 2010年4月導入 

・全職員 

・23年度 25名 

  お試し：5名 

 

■岐阜県 

・制度あり 
・育児・介護・遠距離 

  通勤など 

・利用者少ない 

■広島県 

・現在試行中 

  1月23日 ～3月2日 

・全職員 

・6人(育児理由が多) 

・多い人は週2-3日 
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テレワーク人口の状況 

7  平成２２年度テレワーク人口実態調査 ( 国土交通省都市・地域整備局都市・地域政策課) 

2010年 

16.5% 

テレワーク人口倍
増アクションプラン 

テレワークの普及は、
頭打ち状態? 
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企業のテレワーク(在宅勤務)導入状況 

Â 企業におけるテレワークの導入率 

8 （出典）総務省「平成21年通信利用動向調査」 http://www.soumu.go.jp/johotsusintokei/statistics/statistics05.html 

導入企業は、 

順調に増えている? 

http://www.soumu.go.jp/johotsusintokei/statistics/statistics05.html
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在宅勤務制度を導入
する企業が増えても、 
企業での利用者は増
えていないのでは? 

9 

2015年  在宅型テレワーカー700万人 
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自治体に限らず、多くの導入企業が・・・ 

在宅勤務 
制度を作る 

テレワークで
きる仕事が限

られる 

自分だけが利
用しにくい 

利用実績が
伸びない 

導入の効果
が見えない 

10 

効果が見えないと、推進が停滞しがちになってしまう・・・ 
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「在宅勤務者が増えない」理由の考察 

1名×週1日 

5名×週5日 

5名×週2日 

5名×週5日 

= 

= 

チーム全体におけるテレワーク比率 

25 

1 

25 

10 

１人のみ週１日 

全員が週2日 会社 

テレワーク 

週1日 

４％ 

1人のみ週1回テレワークの場合 

チーム業務全体における、 
テレワーク比率 

会社 

週2日 

週2日 

週2日 

週2日 

週2日 

テレワーク 

４０% 

全員が週2回テレワークの場合 

チーム業務全体における、 
テレワーク比率 

テレワーク 

テレワークに適しているとされる仕事 

(資料作成など)が全体の40％を占め 

る業務はほとんどなく、結果として、 

効率低下、または、テレワークできない 

という状態になることが予測される 

11 
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テレワークでも 
可能なほど 

社内業務を変える 

「テレワークでは仕事が限られる」 

企業が強くなり、 
社員も利用しやすくなる 

・情報のデジタル化 
・コミュケーションのIT化 

・フリーアドレス制 

・会社機能のクラウド化 

・有能な人材の確保 

・人材流出の防止 

・オフィス経費の軽減 
・社内全業務の効率化 

・危機管理対策 

発想の
転換 

ה  
ה  
♃כ♦ה  

テレワーク導入による「企業の生産性向上」 

在宅で 

できる仕事
をつくろう 

いつもの 

仕事が在宅
でもできる 
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テレワークのメリットを享受し、利用しやすくするには・・・ 

13 

テレワーク 

自宅 

従来のテレワーク 

テレワーク 

出張 

在宅勤務のための準備が 

必要のため、非常時に対応しにくい 

週1日だけ、子育て・介護中のみの 
在宅勤務制度の場合・・・ 

テレワーク 
テレワーク 

目指すべきのテレワーク 

出張 
自宅 

ネット(クラウド)上に会社があれば、 

いつでも仕事ができ、 
非常時も、事業を継続できる 

可能な限り、ネット(クラウド)上に、 

会社の機能（設備。情報・仲間）を 

置き、どこででも仕事ができる。 

もちろん、会社に出社が基本でもOK 

ネットオフィス型テレワーク 
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より広く 

よ
り
長
く 

週３回 

テレワーク 

育児・介護のみ 希望者 

週1回 

テレワーク 

短期 

テレワーク 

職種限定 

限られた対象、少ない日数からのテレワーク導入でも、方向性をもって、 

テレワークマネジメントを導入することが重要 

遠隔 

雇用 生産性 

向上 

テレワーク 

業務率の向上 

テレワーク 

環境の構築 

テレワーク 

教育の実施 

テレワーク 

社内制度の整備 

テレワーク 

マネジメント 

徐々に「より長く」「より広く」できるテレワークへ 

非常時には 

全員 
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自治体に限らず、多くの導入企業が・・・ 

在宅勤務 
制度を作る 

いつでも 
テレワークを
可能にする 

誰でも在宅勤
務できる 

利用実績が
伸びる 

導入の効果
が見える 

15 

現状の問題点に向き合い、テレワークの効果を出す！ 
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1月のテレワークの動向 

16 
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2月のテレワーク関連セミナー・シンポジウム 

17 

国土交通省主催テレワークセミナー  
【第6回】テレワークにおける法・人事
管理の諸課題について 

3日(水) 厚生労働省主催テレワーク・セミナー 

福岡会場 

9日(木) 
テレワーク推進フォーラム 
「テレワーク推進フォーラムセミナー」 

14日(火) 

国土交通省主催テレワークセミナー 
シンポジウム 

20日(月) 24日(水) 

国交省テレワーク出前セミナー 
【第7回】子育て女性と中小企業の 

人材ニーズのマッチングへの取り組み 

ミニセミナー 

ミニセミナー 

16日(木) 

東京都 

「東京都在宅就業フェア」 

29日(水) 青森県 地域共同就職支援センター 

「～テレワークシンポジウム2012～自分らしく生きて働く」 


